REGULAMIN DOKONYWANIA ZAKUPOW W SKLEPIE INTERNETOWYM buydesign

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Wiascicielem Sklepu Internetowego jest Michat Karpinski, przedsigbiorca prowadzacy dziatalno$é¢
gospodarcza pod nazwa ART. MICHAL KARPINSKI , ul. Wojska Polskiego 97; NIP 7421835639, REGON
280385649, numer rachunku bankowego 49 1600 1462 1831 4070 2000 0001-prowadzonego przez,BGZ
BNP Paribas zwanym w dalszej tresci regulaminu Sprzedawca.

2. Niniejszy regulamin okresla warunki i zasady sktadania zamowien oraz dokonywania zakupow w Sklepie
internetowym buydesign.pl pod adresem internetowym www.buydesign.pl , zwanym dalej Sklepem

3. Kazda osoba sktadajaca zamowienie zobowigzana jest zapoznac si¢ z regulaminem. W dalszej czeSci
niniejszego regulaminu osoba, sktadajaca zamdwienie jest okreslana jako Klient.

4. Podczas zaktadania konta, skladania zamowienia Klient potwierdza, ze zapoznal si¢ z niniejszym
regulaminem i akceptuje go w obowiazujacej formie.

5. Niniejszy Regulamin okresla w szczegolnosci:

1) warunki i zasady sktadania drogg elektroniczng zamowien w Sklepie;

2) zasady zawierania umow sprzedazy z wykorzystaniem ustug §wiadczonych w ramach Sklepu;

3) procedury reklamacji i odstapienia od umowy.

6. Klient moze uzyska¢ dostgp do Regulaminu w kazdym czasie za posrednictwem odsytacza
zamieszczonego na stronie www.buydesign.pl oraz pobraé¢ go i sporzadzié¢ jego wydruk. Strony zwigzane sg
wersja Regulaminu obowiazujaca w momencie ztozenia zamdwienia, ewentualne zmiany w Regulaminie nie
ksztattuja praw konsumenta wynikajacych z zaméwien ztozonych przed wprowadzeniem zmian.

7. Klient zobowigzany jest do korzystania ze Sklepu w sposob zgodny z przepisami obowigzujacego na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej prawa, postanowieniami Regulaminu, a takze z ogdlnymi zasadami
korzystania z sieci Internet. Zabronione jest dostarczanie treSci o charakterze bezprawnym, np. tresci
propagujacych przemoc, zniestawiajacych lub naruszajacych dobra osobiste 1 inne prawa osob trzecich.

8. Poprawne korzystanie ze sklepu internetowego jest mozliwe pod warunkiem spelnienia przez system
teleinformatyczny, z ktorego korzysta Klient nastepujacych minimalnych wymagan technicznych:

- przegladarki internetowe: Mozilla Firefox, Internet Explorer 7.0

- optymalna rozdzielczo$¢ ekranu: 1152 x 768 px

§ 2. PROCEDURA ZAKUPOW

1. Klientem moze by¢ osoba fizyczna zdolna do czynnosci prawnych lub osoba prawna.

2. Informacje o towarach podane na stronach internetowych Sklepu, w szczegdlnosci ich opisy, parametry
techniczne 1 uzytkowe oraz ceny, stanowiag zaproszenie do zawarcia umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu
Cywilnego i nie stanowig oferty w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego.

3. Oferta Sklepu nie jest ograniczona do obszaru Rzeczpospolitej Polskigj.

4. Przez zlozenie zamoéwienia nalezy rozumie¢ prawidlowe wypehienie ,.formularza zamoéwienia”
znajdujacego sie¢ na stronie Sklepu — buydesign.pl- Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialno$ci za bledne
wypetienie formularza, badz nieprawidtowe dokonanie ptatnosci przez Klienta.

5. Wystane przez Klienta zamowienie stanowi o§wiadczenie woli zawarcia umowy sprzedazy.

6. Jako potwierdzenie otrzymania zamowienia przez Sprzedawceg, Klient otrzymuje -elektroniczne
potwierdzenie przyjecia zaméwienia do realizacji. Brak takiego potwierdzenia jest rdwnoznaczny z nie
przyjeciem zamowienia do realizacji. Wszelkie watpliwo$ci powinny by¢ wyjasniane telefoniczne pod
numerem 733 132 666 lub elektroniczne poprzez skontaktowanie si¢ ze Sprzedawca pod adresem
sklep@buydesign.pl

7. Zamowienia mozna dokonywac¢ 24 godziny na dobg¢ przez caly rok. Zamowienie ztozone po godzinie 16
w dni powszednie, w soboty, niedziele i $wigta bedg rozpatrywane wedtug kolejnosci zgtoszen od godziny 9
nastepnego dnia roboczego. W przypadku zaméwien zawierajacych wigkszg liczbe produktow Sprzedawca
zastrzega sobie prawo do realizacji ich w dtuzszym terminie niz przewidziany w regulaminie, po uprzednim
poinformowaniu Klienta droga e-mail na adres mailowy Klienta.

8. Zamoéwienie potwierdzane jest przez Sprzedawce droga email w ciggu 24 godzin w dni robocze. W
przypadku braku mozliwosci potwierdzenia zamowienia z winy Klienta w ciggu 7 dni roboczych (np. btedny
numer telefonu lub adres e-mail), zamowienie nie potwierdzone zostanie anulowane.

9.Umowe uwaza si¢ za zawartg z momentem potwierdzenia, o ktorym mowa powyzej (ust. 8).
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10. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostgpnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien umowy
nast¢puje poprzez dotgczenie do przesylki zawierajacej towar dokumentu sprzedazy.

§ 3. PLATNOSCIL, REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Warunkiem realizacji zamowienia jest prawidlowe wypelnienie formularza znajdujacego si¢ na
stronie www.buydesign.pl oraz spelnienie warunkéw opisanych w §2 regulaminu.

2. Numer rachunku bankowego ING Bank Slaski , na ktory nalezy wykonywaé przelewy to BGZ BNP
PARIBAS 49 1600 1462 1831 4070 2000 0001

3. Sktadajac zaméwienie Klient powinien wybrac¢ jeden z dostgpnych srodkow platnosci:

- przelew tradycyjny

- Platnosc¢ za pobraniem przy odbiorze

Jezeli Klient wybratl opcje przelew tradycyjny - brak wptaty na konto w terminie 5 dni od dnia potwierdzenia
przez Sprzedawce zamoéwienia skutkowal bedzie odstgpieniem od umowy kupna — sprzedazy przez
Sprzedawce.

4. Wszystkie ceny prezentowane w Sklepie sa wyrazone w ztotych polskich i sa to ceny brutto - zawierajag w
sobie podatek VAT. Cena prezentowana przy danym produkcie jest dla Klienta wigzaca w chwili ztozenia
zamowienia. Ceny nie zawieraja kosztow dostawy:.

5.Cena podana w potwierdzeniu zamdwienia jest wigzaca dla Sprzedawcy.

6.Niektore z oferowanych produktow moga by¢ w danej chwili niedostepne, o czym Klient zostanie
poinformowany przez Sprzedawce na adres email Klienta.

§ 4. WYSYLKA I ODBIOR ZAMOWIEN

1. Zamowienia realizowane sag w terminie 2 do 5 dni roboczych od dnia zaksiggowania wplaty na koncie
Sklepu. Termin ten nie obejmuje czasu niezbednego na dostawe.

2. Wysylka zamowien odbywa sie¢ za posrednictwem firmy kurierskiej lub Poczty Polskiej. Podczas
zatwierdzania zamoéwienia Klient wybiera formg ptatnosci i wysytki. Koszt przesytki na terenie Polski
dodawany jest do kwoty zamowienia.

3. Termin dostawy wynosi maksymalnie 30 dni. W przypadku, gdy w chwili ztozenia zamdéwienia w
magazynie Sprzedawcy znajduje si¢ zamawiany produkt, termin dostawy wynosi maksymalnie 14 dni
roboczych. Optaty za dostawe sg naliczane indywidualnie dla kazdego towaru i wyszczegolniane w trakcie
sktadania zamdwienia. Podczas odbioru przesytki przez Klienta ma on prawo sprawdzi¢ kompletnosc
zawarto$ci przesytki i w przypadku stwierdzenia uszkodzenia mechanicznego lub niekompletnosci
zawartosci przesytki, nalezy spisaé protokot szkody w obecnosci kuriera lub pracownika Poczty Polskiej.
Protokot powinien by¢ sporzadzony w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach i podpisany przez kuriera lub
pracownika Poczty Polskiej i Klienta. Po sporzadzeniu protokotu nalezy przesta¢ informacje o zaistniatej
sytuacji mozliwie jak najpredzej na adres e-mail sklep@buydesign.pl Sporzadzenie protokotu przyspieszy i
utatwi proces reklamacji szkody transportowe;.

§ 5. PROCEDURY REKLAMACIJI

1. Sprzedawca odpowiada wobec Klienta bedgcego konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu
Cywilnego, za niezgodno$¢ z umowg towaru zakupionego przez tego konsumenta na warunkach okre§lonych
ustawa kodeks cywilny, ustawa z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2017r. poz. 683
)— to jest w okresie dwoch lat od daty wydania rzeczy.

2. Reklamacje w formie pisemnej nalezy kierowaé¢ na adres Sprzedawcy ART Michat Karpinski ul. Slaska
11, 06-400 Ciechanow z dopiskiem ,,Sklep internetowy buydesign.pl”

3. W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji, nr paragonu lub
faktury, rodzaj i date wystgpienia niezgodnoS$ci towaru z umowa.

3. Sprzedawca zobowiazany jest do rozpatrzenia reklamacji w terminie 14 dni od jej wptynigcia.

4. Sklep nie ponosi odpowiedzialno$ci za szkody wynikte z btednego wykorzystywania oferowanych
towarow.

5. Reklamacje w zakresie $wiadczenia ustug drogg elektroniczna:

1) Sprzedawca podejmuje dziatania w celu zapewnienia w pelni poprawnego dziatania strony internetowej
Sklepu, w takim zakresie, jaki wynika z aktualnej wiedzy technicznej i zobowigzuje si¢ usunaé w rozsadnym
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terminie wszelkie nieprawidtowosci zgtoszone przez Klientow.

2) Klient powinien niezwlocznie powiadomi¢ Sprzedawce o nieprawidtowosciach lub przerwach w
funkcjonowaniu serwisu Sklepu.

3) Nieprawidtowos$ci zwigzane z funkcjonowaniem Sklepu Klient moze zglasza¢ droga e-mailowa na adres
sklep@buydesign.pl

4) W reklamacji Klient powinien poda¢ swoje imi¢ i nazwisko, adres do korespondencji, rodzaj i date
wystapienia nieprawidlowosci zwiazanej z funkcjonowaniem Sklepu.

§ 6. UPRAWNIENIE I PROCEDURY ODSTAPIENIA OD UMOWY

1. Klientowi, bedgcemu konsumentem w rozumieniu art. 22[1] Kodeksu Cywilnego, przystuguje prawo do
odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, bez podania przyczyny, poprzez zlozenie stosownego
o$wiadczenie na pi$mie — ktorego przyktadowy wzor mozna znalez¢ pod regulaminem - w terminie 14 dni,
wysylajac je na adres Sprzedawcy. Termin 14-dniowy liczy si¢ od dnia odebrania towaru.

2. Prawo odstgpienia od umowy zawarte] na odleglto$¢ nie przystuguje konsumentowi w wypadkach:

1) o $wiadczenie ustug, jezeli przedsigbiorca wykonal w pelni ustuge za wyrazng zgodg konsumenta, ktory
zostat poinformowany przed rozpoczeciem swiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia przez przedsigbiorce
utraci prawo odstgpienia od umowy;

2) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz nieprefabrykowana, wyprodukowana wedlug specyfikacji
konsumenta lub stuzaca zaspokojeniu jego zindywidualizowanych potrzeb;

3) w ktorej przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapiecz¢towanym opakowaniu, ktorej po
otwarciu opakowania nie mozna zwroci¢ ze wzgledu na ochron¢ zdrowia lub ze wzglgdow higienicznych,
jezeli opakowanie zostalo otwarte po dostarczeniu;

4) w ktorej przedmiotem $§wiadczenia sg rzeczy, ktore po dostarczeniu, ze wzgledu na swoj charakter, zostaja
nieroztacznie potaczone z innymi rzeczami;

4. W przypadku odstgpienia od umowy Klient jest zobowigzany do niezwlocznego zwrotu zakupionego
towaru na adres: Sklep Internetowy buydesign.pl, Art Michat Karpinski ul. Slaska 11, 06-400 Ciechanow

5. Sprzedawca dokona zwrotu zaptaconej kwoty niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni
od dnia, w ktorym Sprzedawca zostal poinformowany o decyzji Klienta o wykonaniu prawa odstgpienia od
niniejszej umowy. Sprzedawca dokona zwrotu ptatnosci przy uzyciu takich samych sposobow ptatnosci,
jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakcji,

6. Koszt przesyltki zwrotnej nie obcigza Klienta.

7. Zwracany przez Klienta towar powinien zosta¢ opakowany w odpowiedni sposob, zapewniajacy brak
uszkodzen przesytki w trakcie transportu.

8. W wypadku odstgpienia od umowy przez Klienta Sprzedawca poswiadczy na pi$mie na adres email
Klienta otrzymany zwrot towaru.

9. Akceptujac Regulamin, Klient potwierdza otrzymanie informacji o prawie odstapienia od umowy.

§ 7. POLITYKA PRYWATNOSCI I POUFNOSCI DANYCH

1. Administratorem danych osobowych jest Art. Michat Karpinski

2. Wypehienie danych w formularzu zaméwienia jest rownoznaczne z wyrazeniem zgody na przetwarzanie
danych osobowych przez Sprzedajacego i Administratora, zgodnie z ustawg z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (tj. Dz. U. z 2016r., poz. 922). Dane osobowe zamawiajacego beda
przetwarzane wytacznie w celu realizacji ztozonego zaméwienia, w tym wystawienia faktury i prowadzenia
sprawozdawczosci finansowe;.

3. Dane osobowe Klienta chronione zgodnie z ustawa o ochronie danych osobowych nie sa przekazywane,
odsprzedawane ani uzyczane innym osobom lub instytucjom. Niezbedne dane osobowe mogg zostac
udostepnione jedynie podmiotom, za posrednictwem ktorych Sprzedawca realizuje zamowienie. Sklep
przetwarza wylgcznie dane konieczne w celu wywigzania si¢ z umowy kupna — sprzedazy towarow i ushug.
4. Kazdy Klient, ktory wypehit formularz zaméwienia ma mozliwos$¢ dostepu do dotyczacych go danych w
celu ich weryfikacji, modyfikacji lub wystgpienia o ich usuni¢cie piszac na adres Administratora.

§ 8 POSTANOWIENIA KONCOWE



1. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstalych pomiedzy Sprzedawca a Klientem, ktory jest
konsumentem zostaje poddane sgdom wlasciwym zgodnie z postanowieniami stosownych przepisow
Kodeksu postgpowania cywilnego.

2. Rozstrzyganie ewentualnych sporéw powstaltych pomigdzy Sprzedawca a Klientem, ktory nie jest
konsumentem zostaje poddane sagdowi wlasciwemu ze wzgledu na siedzibe Sprzedawcy.

3. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego, przepisy Ustawy o prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014r. (tj. Dz. U. z 2017r. poz. 683 z p6z.
zm.) oraz inne wlasciwe przepisy prawa polskiego.

§ 9 WEASNOSC INTELEKTUALNA
1. Zabrania si¢ wykorzystywania jakichkolwiek materialdéw publikowanych na stronie internetowej Sklepu
ktorego whascicielem jest Sprzedawca (w tym zdjec i opisow towardw) bez pisemnej zgody Sprzedawcy.

2. Wszelkie opinie i zapytania dotyczace pracy Sklepu prosimy kierowa¢ na adres sklep@buydesign.pl

REGULAMIN DO POBRANIA
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Zalacznik nr 1
INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY
WZOR POUCZENIA O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny.

Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni kalendarzowych od dnia odebrania
towaru.

Aby skorzysta¢ z prawa odstapienia od umowy, musza Panstwo poinformowa¢ Sklep buydesign.pl
Art Michat Karpinski o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego
o$wiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta na adres ul. Slaska 11 06-400 Ciechandéw lub poczta
elektroniczng na adres sklep@buydesign.pl).

Moga Panstwo skorzysta¢ z wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowiazkowe.

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczaca wykonania przystugujacego Panstwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem terminu do
odstgpienia od umowy.

W przypadku odstapienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Panstwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztéw wynikajacych z wybranego
przez Panstwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez nas),
niezwlocznie, a w kazdym przypadku nie p6zniej niz 14 dni od dnia, w ktérym zostali$my poinformowani o
Panstwa decyzji o wykonaniu prawa odstapienia od niniejszej umowy.

Zwrotu platno$ci dokonamy przy uzyciu takich samych sposobow platnosci, jakie zostaly przez
Panstwa uzyte w pierwotnej transakcji, chyba ze wyraznie zgodziliscie si¢ Panstwo na inne rozwigzanie; w
kazdym przypadku nie poniosg Panstwo zadnych optat w zwigzku z tym zwrotem.



FORMULARZ ODSTAPIENIA OD UMOWY
Miejscowos¢, data

Imie i nazwisko

Adres zamieszkania

.............................. Art. Michat Karpinski

............................. Sklep Internetowy buydesign.pl
ul. Slaska 11

06-400 Ciechanoéw

Oswiadczenie o odstapieniu od umowy zawartej na odleglosé

Os$wiadczam, ze odstepuj¢ od umowy (nalezy wpisaé numer ParagonU) . .. ....vvvvvetee e ennennennnn
..... zakupionegow dniu. ...............

Prosze o zwrot kwoty. . . .. ... ... .. .. zh (stownie:. . ... ... ... )
NakoNtoNr. .........c.couiiiiiiinn

Podpis konsumenta



